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Guia de introduccion de la Economia del Bien
Comun en municipios

A través de esta sencilla guia, presentamos el concepto de la Economia del Bien Comun a
municipios y exponemos las diferentes herramientas de aplicacion de este nuevo sistema
econdémico en los mismos. Este modelo, se configura como una alternativa a los dos grandes
modelos histéricos: el capitalismo y el comunismo. Asi, se establece como objetivo ultimo el poder
lograr una satisfaccion plena de las necesidades de las personas, mejorar su calidad de vida y crear
“bien comun”, valores que algunos municipios ya trabajan y ponen de relieve.

Este nuevo modelo es de aplicacién tanto a empresas como a municipios, asociaciones, entidades e
instituciones académicas, pero en esta guia nos vamos a centrar en ofrecer algunos consejos de
implantaciéon en municipios, haciendo primero una introduccion y presentacion de los conceptos
basicos de este modelo y de las herramientas empleadas para su correcta implantacién en los
mismos.
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1.INTRODUCCION A LA EBC

Podemos definir la Economia del Bien Comun (EBC en adelante) como el proyecto econémico
abierto a empresas, administraciones publicas, entidades del tercer sector, asociaciones y cualquier
tipo de organizacion en el que se trata de sustituir el objetivo de crecimiento econémico ilimitado
por la busqueda y generacion de bienestar para las personas y el medioambiente.

Este movimiento es creado por el economista austriaco Christian Felber que en 2010 publica “La
Economia del Bien Comun”, un libro en el que recoge los fundamentos y el funcionamiento de este
nuevo paradigma econdémico planteado.

Basicamente, el objetivo, como comentamos, es reemplazar el animo de lucro y la competencia

por la contribucién al Bien Comun y a la cooperacion de las organizaciones que operan en el
mercado, en el caso de empresas y organizaciones. En el caso de municipios se analizan diferentes
grupos de interés en relacion con cinco valores que describiremos mas adelante. Esto implicaria un
cambio a nivel econdmico, politico y social, basado en valores como la cooperacién, la solidaridad y
la democracia.

De esta manera, no solo debe contabilizarse en las organizaciones y municipios el beneficio
financiero, sino que deben tenerse en cuenta las utilidades sociales. Pero ;cémo medimos de
manera adecuada dichas utilidades sociales? Se desarrolla desde la EBC el llamado Balance del
Bien Comun (BBC en adelante) a través de una Matriz de doble entrada en la que figuran
determinados grupos de interés (proveedores/as, financiadores/as, empleados/as municipales,
ciudadania y otros municipios y ambito social/fomento de valores) y valores que merecen especial
proteccion (dignidad humana, solidaridad, sostenibilidad ecoldgica, justicia social y participacién
democrética y transparencia), dando lugar a los 25 temas que se analizan en el BBC, como veremos
mas adelante en esta guia.

Se trata, pues, de una propuesta integral y holistica. Los municipios, mediante el Balance del bien
comun podran medir su desempefio ético, su aportacion a la sociedad, desde sus trabajadores, a
sus proveedores; desde sus finanzas a su entorno social mas cercano, relacionandolo con los
valores constitucionales de dignidad humana, solidaridad, sostenibilidad ecoldgica, justicia social y
transparencia y participacion democratica.

¢Qué podemos hacer desde los municipios para contribuir a la EBC? La elaboracion del Balance del

Bien Comun en nuestros municipios puede ser un apoyo fundamental a este nuevo modelo que
favorezca su visibilidad y que expanda estos preceptos en toda la ciudadania.
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Los 20 puntos que constituyen el eje central de la Economia del Bien Comun son los siguientes:

1. La Economia del Bien Comun se basa en los mismos valores que hacen florecer nuestras
relaciones.

2. El marco legal econémico experimenta un giro radical, cambiando las reglas del juego de afan de
lucro y competencia por cooperacion y contribucion al bien comun

3. El éxito econdmico no es medido por indicadores monetarios como el beneficio financiero o el
PIB, sino con el balance del bien comun (a nivel de organizaciones) y el producto del bien comun (a
nivel de sistema).

4. Las organizaciones con buenos balances del bien comun disfrutaran de ventajas legales.

5. El balance financiero serd el balance secundario. El beneficio financiero pasa de ser fin a ser
medio.

6. El crecimiento econémico deja de ser un fin. Como el beneficio financiero es ahora un medio, las
organizaciones pueden elegir su tamafo éptimo.

7. Existiendo la posibilidad de aspirar sin miedo al tamano 6ptimo, habra muchas empresas
pequefas en todas las ramas. Como no tienen que crecer mas, les sera mas facil cooperar y
practicar la solidaridad.

8. Las diferencias de ingresos y patrimonios seran limitadas: ingresos maximos de, por ejemplo, 20
veces el salario minimo. Los margenes exactos deberdn ser definidos democraticamente en una
asamblea econdémica. Herencias que excedan de ciertos limites seran distribuidas como “dote
democratica” a miembros de la generacion siguiente. El objetivo de la “herencia maxima” y
“herencia minima”: cuanto mas justamente distribuido esté el capital inicial, tanto mayor sera la
igualdad de oportunidades.

9. En grandes empresas a partir de un elevado nimero de empleados/as, los derechos de decision
y propiedad pasan parcial y progresivamente a las plantillas y a la ciudadania.

10. Esto es igualmente valido para los bienes democraticos: instituciones econémicas publicas en
campos de ensefianza, salud, accién social, movilidad, energia o comunicacién.

11. Un bien democratico importante es el banco democratico. Los mercados financieros en la
forma actual ya no existen.

12. Siguiendo la propuesta de John Maynard Keynes del 1944, se establece una cooperacion
monetaria global. En la ONU se inicia una zona de comercio justo.
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13. A la naturaleza se le concede un valor propio por lo cual no puede transformarse en propiedad
privada. Los derechos de la naturaleza seran recogidos en la Constitucion.

14. Un nuevo objetivo sera la reduccion de la huella ecoldgica de personas privadas, organizaciones
y naciones, hacia un nivel globalmente sostenible y justo.

15. El horario de trabajo retribuido se vera reducido escalonadamente hacia la cifra, pactada por
mayoria, de alrededor de 30 horas semanales.

16. Cada décimo afo en la profesién da derecho a un “afio sabatico” que sera financiado a través
de un salario minimo incondicional.

17. La democracia representativa sera complementada por la democracia directa y la democracia
participativa.

18. Aparte de la asamblea econdmica del bien comun puede haber otras convenciones para
profundizar en la democracia: asamblea para la educacion, medios de comunicacién y para el
desarrollo de la democracia.

19. Para afianzar en los nifios los valores de la economia del bien comun y poderlos practicar, se
introduciran nuevos contenidos en la ensefianza, como emocionologia, ética, comunicacion,
educacion democratica, experiencia de la naturaleza y sensibilizacion corporal.

20. Debido a que, en la Economia del Bien Comun, el éxito empresarial posee un significado muy
diferente al que actualmente recibe, las personas mas responsables y socialmente competentes, los
mas empaticos y sensibles seran el ejemplo a seguir.

En los siguientes puntos trataremos los valores centrales de la EBC y las diferentes herramientas que
contextualizan este modelo (Matriz, Balance, Informe y Plan de Mejora) y que, mediante su
implantacion, acercan a las entidades del Tercer Sector a la Economia del Bien Comun.
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2. VALORES EBC

La Asociacion Federal Espafiola para el fomento de la Economia del Bien Comun, siguiendo la teoria
de la EBC, a partir de los trabajos de Christian Felber y la Matriz del Bien Comun, elabora en 2020 el
siguiente decalogo con los valores centrales de la EBC y las ideas para implementarla en la
sociedad. Estos ejes centrales son:

1.- Transparencia y participacién para conseguir un gasto publico eficaz.

2.- Lucha contra el fraude y la evasion fiscal para que toda la sociedad contribuya a la comunidad a
la que pertenece.

3.- Que las ayudas contra la pobreza y exclusion sean suficientes y alcancen a todas las personas
que las necesitan.

4.- Fortalecer la economia local y los derechos de las personas trabajadoras.

5.- Visibilizar el impacto ecoldgico y humano de todas las empresas, ademas de su rentabilidad
econdmica.

6.- Cambiar el modelo econdmico para que sirva al bienestar de las personas, y no sdélo para
acumular dinero.

7.- Que los impuestos y las finanzas premien los proyectos ecoldgicos y humanos, y penalicen los
destructivos.

8.- Fomentar en las personas valores éticos fuertes, sentido critico, autonomia, y desarrollo
espiritual.

9.- Conseguir comunidades y sociedades autonomas, fuertes, libres y participativas.

10.- Asegurar las necesidades basicas de todas las personas y la buena gestién del patrimonio
comun.

Las propuestas para cada una de estas ideas centrales pueden consultarse en el siguiente enlace:
https.//economiadelbiencomun.org/propuesta/
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3. MATRIZ EBC Y CONEXION
CON ODS

La matriz del Bien Comun es una matriz de doble entrada en la que encontramos grupos de
interés de las organizaciones y los valores que la EBC promueve. El cruce entre ambos
parametros da lugar a 20 indicadores que son la base del Balance del Bien Comun, como
veremos en el siguiente punto.

) T-‘\
ECONOMIA |7

MATRIZ DEL BIEN COMUN 5.0 DEL BIEN COMUN

VALOR TRANSPARENCIA Y
PARTICIPACION

DEMOCRATICA

DIGNIDAD

SOLIDARIDAD Y
JUSTICIA

SOSTENIBILIDAD

HUMANA MEDIOAMBIENTAL

GRUPO DE INTERES

A:
PROVEEDORES

C

TRABAJADORES

D:
CLIENTES Y
OTRAS EMPRESAS

=
ENTORNO SOCIAL

A1 Dignidad humana
en la cadena de
suministro

B1 Actitud ética en la
estion de recursos
Inancieros

C1 Dignidad humana
en el puesto de
trabajo

D1 Actitud ética con
los clientes

E1 Proposito e
impacto positivo de
los prodeutos y
servicios

A2 Justicia y
solidaridad en la
cadena de suministro

B2 Actitud solidaria en
la gestion de recursos
financieros

C2 Formalidad de los
contratos de trabajo

D2 Cooperacién y
solidaridad on ofras
emprasas

E2 Contribucién a la
comunidad

A3 Sostenibilidad
medioambiental en la
cadena de suministro

B3 Inversiones
financieras sostenibles
uso de ICFS recursos

‘F(inanci Bros

C3 Promocidn de |a
responsabilidad
medioambiental de los
trabajadores

D3 Impacto ambiental
del uso y de la gestion
de residues de los
productos y servicios

E3 Reduccidn del
impacto
medioambiental

Ad Transparencia y
participacion
demaocratica en la
cadena de suministro

B4 Propiedad y
participacion
democratica

C4 Transparencia y
participacion
democratia interna

D4 Participacion de los
clientes y
transparencia de
producto

E4 Transparencia y
participacion
democratica del
entorno social
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La anterior matriz es la empleada en organizaciones, mientras que para municipios, dado que
existen diferentes grupos de interés, se configura la siguiente matriz:

ECONOMIA

4

DEL BIEN COMUN

LA MATRIZ DEL BIEN COMUN DEL AYUNTAMIENTO

Un modelo de economia con futuro
VALOR|
1.- DIGNIDAD 2.- SOLIDARIDAD 3.- SOSTENIBILIDAD 4.- JUSTICIA SOCIAL 5.- PARTICIPACION
HUMANA ECOLOGICA DEMOCRATICA Y

GRUPO DE CONTACTO TRANSPARENCIA

Al.- Gestion ética de los A3.- Gestion sostenible de  |A4.- Gestion social de los

suministros. A2.- Gestion solidaria de los los suministros. suministros. A5.- Gestion transparente
A) PROVEEDORES Eleccién de proveedores suministros. Eleccién de proveedores que Eleccién de proveedores que [de los suministros.

responsables de suministros, Eleccion prioritaria de proveedores fgeneran una produccién realicen inversiones sociales |Gestidn de compra ajustada

comercio justo y productos locales y regionales. sostenible y ecoldgica con de sus recursos y creen a la legislacion vigente.

éticos. certificacion. empleo local.

B1.- Gestion ética de las iz —_— |B3.- Gestidn ecolégica de las |B4.- Gestion justa de las B5:-Bestiontransparente'y

] IB2.- Gestion solidaria de las ] ] democratica de las finanzas.

finanzas finanzas finanzas finanzas . t A

B) FINANCIADORES Banca ética, o en su defecto las . Eleccién entidades que Beneficios reinvertidos en N anca- ransparen Et,en o
. 2 X Banca local, cooperativas X L. : . linversiones, captacién de
entidades mas comprometidas ) R , R |gestionen ecolégicamente sus  Jobras sociales, y eliminacién N K
s financieras y economia social 4 s pasivo, y cooperativas
socialmente residuos de su cartera tdxica. N K
financieras.
C4.- Reparto justo de la
i i C3.- Comportamiento renta relacionada con las |C5.- Flujo democratico y
C) EMPLEADOS C1.- Calidad del puesto de  |C2.- Reparto justo del volumen ecolégico de la onas resnonsabilidades " arente de |
ologico de las persona: abilidade; ransparente de la

MUNICIPALES trabajo e igualdad de trabajo g P 3 Y i

empleadas.

acordes a un salario
minimo digno.

informacién.

D) CIUDADANOS / OTROS
MUNICIPIOS

D1.- Servicios basicos que
garanticen la calidad de vida
a todos los ciudadanos.

D2.- Infraestructuras y medios
Ipara la generacion de BC por
los agentes sociales.

todos los servicios
municipales y sostenibilidad
de todos los elementos
patrimoniales municipales.

D3.- Concepcion ecoldgica en

D4.- La fiscalidad
municipal tiene que estar
distribuida con equidad,
para evitar situaciones de
necesidad en los

D5.- Aumento de los
estandares de
transparencia municipal y
fomentar la participacién
ciudadana.

E) AMBITO SOCIAL.
FOMENTO DE VALORES

E1.- Efecto social.
Fomento de los valores éticos

E2.- Creacion de redes con
otros agentes dentro y fuera
del municipio.

E3.- Fomento del
comportamiento ecolégico
en el municipio.

E4.- Deuda sostenible
para no dejar carga a

generaciones futuras

ES.- Fomento de los
valores democraticos y la
participacién activa de los
ciudadanos en la gestion

del municipio.
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3.1. CRUPOS DE INTERES

Los municipios deben identificar sus grupos de interés para comprender los impactos que tiene su
actividad sobre éstos. Solo de esta manera se podran minimizar los impactos negativos y
maximizar los positivos. La Matriz del Bien Comun de municipios propone analizar los siguientes
grupos de interés:

Grupo A: proveedores/as

Los municipios orientados al bien comun analizan los proveedores con los que colaboran para
suministrar todos los aspectos necesarios que requiere la institucion, para realizar su actividad en
coherencia con los valores del bien comun y potencian la eleccion de los proveedores alineados con
los principios éticos que promueve la EBC.

En la economia del bien comun las organizaciones actian de manera responsable con su cadena de
abastecimiento y conociendo en detalle su cadena de proveedores. Disponen de unas condiciones
comerciales basadas en el beneficio mutuo y a largo plazo, donde los aspectos del bien comun
seran dirigidos de forma activa hacia un proceso lo mas cooperativo posible. La compra ética y
sostenible es aquella que se lleva a cabo teniendo en cuenta la minimizacién del impacto
medioambiental, la priorizacion de la cooperacion versus la competitividad, y la minimizacion de los
riesgos sociales que pueden derivarse de la adquisicion de sus productos y / o servicios.

Esta evaluacion se basa en todos los contratos menores que firme el Ayuntamiento, en el resto aun
sigue vigente que el precio es el determinante de la adjudicacién. Hay que tener en cuenta que la
Unién Europea ya tiene aprobada una normativa que beneficiara a las empresas sociales, pero dicha
normativa debe desarrollarse en la Ley de cada pais, que sepamos que en Espafia ain no se ha
desarrollado.

Grupo B: financiadores/as
Los municipios orientados al bien comun trabajan con las entidades de crédito éticas para
proveerse de los recursos financieros necesarios para realizar sus actividades.

La relacion con las entidades financieras se basa en la financiacién del circulante a corto plazo y la
financiacion a largo plazo para el inmovilizado. La Economia del Bien Comun considera que la
financiacion es un medio para que las organizaciones puedan desarrollar actividades, y por tanto, no
debe ser el objetivo de estas organizaciones. El dinero como medio, y no como fin.

Los municipios pueden desempefiar un papel importante en los mercados financieros en direccion
hacia el bien comun:
¢ Trabajar con bancos no orientados al lucro cuando los haya en el municipio.
e Consideracion de otras formas de financiacion fuera del mercado financiero: préstamo,
donacion, etc.
¢ Concesion de préstamos (sin interés) entre municipios.

Son esenciales para la gestién financiera orientada al bien comun, la exencién parcial o total de

intereses o dividendos, y también la inversion en proyectos u organizaciones orientadas al bien
comun.
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Grupo C: empleados/as municipales

Los municipios orientados al bien comun garantizan unas condiciones de trabajo dignas que
contribuyen a la plena realizacion personal y profesional de las personas que trabajan, esforzandose
por otorgar pleno significado a su trabajo de servicio publico.

Los municipios orientados al bien comun promueven la participacién activa de las personas
trabajadoras para mejorar los servicios ofrecidos y la implicaciéon de las personas en el servicio
publico que ofrecen.

En los municipios orientados al bien comun se realiza un reparto de los volumenes de trabajo justoy
un reconocimiento y reparto de la renta equitativos, ademas de promover politicas de conciliacion
familiar, el fomento del comportamiento ecoldgico e implantacion de habitos asociados a una vida
sana, politicas de insercion laboral para diferentes colectivos, mas alla de la normativa vigente.

Los funcionarios o trabajadores municipales son la pieza clave en el desarrollo de la EBC en un
municipio ya que son aquellos que contindan con el paso de las legislaturas y pueden mantener el
cumplimiento de las propuestas EBC realizadas y puestas en marcha. Son aquellos que explicaran a
los nuevos equipos de gobierno lo ocurrido en legislaturas anteriores y las estadisticas con el indice
del Bien Comun de los ciudadanos

Grupo D: ciudadania y otros municipios

En un municipio orientado al bien comun, el papel que juega la ciudadania dentro de un municipio va
mas alla de su papel decisivo en el momento de las elecciones. Un municipio orientado al bien
comun es un ayuntamiento que posiciona a la ciudadania como el fin en si del resultado de su
gestion, y basa el éxito o el fracaso en el nivel alcanzado para la cobertura de sus necesidades.

Por tanto, los ayuntamientos orientados a un gestion ética entienden a la ciudadania como una
aliada para poder gobernar (como un fin en si mismo y no como un medio), anteponen las
necesidades colectivas por encima de la obtencion de otros beneficios particulares , desarrollando
practicas que favorecen el didlogo y la escucha activa de sus expectativas, para dar soluciones y
desarrollar servicios de maxima calidad, en un contexto de respeto a las necesidades de los
diferentes grupos de interés y de la contribucién al bien comun.

Grupo E: ambito social/fomento de valores

Los municipios orientados al bien comun, ademas de trabajar para la mejora de la calidad de vida de
la ciudadania, fomentan los valores del bien comun, tanto dentro del propio municipio, como fuera,
estableciendo alianzas y participando en redes asi como realizando todo tipo de iniciativas que
difundan y promuevan dentro de su ambito de influencia: la dignidad humana, la solidaridad, la
proteccion del medio ambiente, la justicia social, la participacion democratica y la transparencia.

Hay que entender que para un municipio del bien comun la acciéon de fomento de nuestros valores,
no se queda dentro de las fronteras del propio municipio, sino que trasciende del territorio, creando
alianzas con otros municipios para fomentar los valores de la Economia del Bien Comun y trabajar
para impulsar su implantacién a nivel nacional e internacional.
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3.2. VALORES CENTRALES

Una vez definidos los grupos de interés, debemos prestar atencién a los valores. La EBC define
cinco valores como universales:

Valor 1: Dignidad Humana

Constituye uno de los valores esenciales y fundamentales de la EBC. Asi, la persona esta por encima
de cualquier tipo de bien material, y es el activo que merece la mayor proteccion en la sociedad y en
los municipios. Asi, el ser humano, y en definitiva todo ser vivo, tiene derecho a existir, merece
reconocimiento y por supuesto respeto.

Valor 2: Solidaridad

Se incluyen en este apartado la empatia, compasion y aprecio por las demas personas. Juega un
papel fundamental la igualdad de oportunidades y se encamina el valor hacia reducir las
desigualdades, la injusticia y conseguir un equilibrio entre las personas fuertes y las débiles.

Valor 3: Sostenibilidad ecolégica

Tras décadas hablando de calentamiento global, cambio climatico, mares copados de plasticos y el
deshielo de los polos, la humanidad ha demostrado ser incapaz de atajar estos problemas. Por ello,
la EBC propone fijar el desarrollo sostenible como uno de los valores clave, definido como el
desarrollo capaz de satisfacer las necesidades de la generacion actual sin poner en peligro a las
generaciones futuras.

Valor 4: Justicia social

Este valor se enmarca en el hecho de “no dejar a nadie atras”, en reforzar el sentimiento de
pertenencia a una comunidad y en configurar los mecanismos sociales y econdémicos necesarios
para lograr un reparto adecuado de bienes, recursos y poder.

Valor 5: Transparencia y participacion democratica

Con transparencia hacemos referencia a la divulgaciéon y puesta a disposicion de toda la
informacion relevante del municipio, en especial, en aquello relacionado con la EBC. La Ley 2/2015,
de 2 de abril, de Transparencia, Buen Gobierno y Participacion Ciudadana de la Comunitat
Valenciana, ya establece la obligacion en determinados casos de otro tipo de informacion, pero
vamos mas alla con este valor EBC y lo extendemos a contrataciones, despidos, salarios, decisiones
internas, etc.

Por otro lado, la participacion democratica hace referencia a la participacion de cada uno de los
grupos de interés en las decisiones del municipio, en especial, en aquellas que afectan a dicho
grupo de interés concreto.

Fruto del cruce entre los grupos de interés y los valores, obtenemos los indicadores o temas de la EBC
que seran enumerados en el apartado relativo al Balance del Bien Comun de esta guia, y explicados en
la guia autorrellenable de balance del bien comin (en apartado 7 de esta guia de repositorio de
herramientas EBC).
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3.3. MATRIZ DEL BIEN COMUN Y ODS

La Responsabilidad Social Corporativa en el mundo se ha fundamentado principalmente en la
premisa de «devolver a la sociedad parte del beneficio que se obtiene de ella» mientras que la EBC
se centra en el objetivo de «maximizar la creacion de valor compartido para sus personas
propietarias/accionistas y para las demas partes interesadas y la sociedad en sentido amplio»
convirtiéndose en una herramienta muy valiosa en pos de contribuir a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) 2030, como asi lo demuestra la siguiente imagen donde se indica qué ODS esta
trabajando en cada uno de los temas propuestos por la matriz 5.0.

e DIGNIDAD SOLIDARIDADY | SOSTENIBILIDAD | TRANSPARENCIAY
SRl B T HUMANA JUSTICIA MEDIOAMBIENTAL DEMOCRQTICA

i . - A3 Soslenibilidad Ad Transparensia y paricipasion
A Ad Dégnlda[fehuma_n_:llen la A2 Justicia y EO|IdEI.'IC!E1E! enla medioambiental en Ia damooratice an la cadens
PROVEEDORES cacensa e suministro cadena de suminisiro cadena de suministro de suministro
112]3]4]5]06 08 1)2]3]4Jioli2l 6 Bali2]13]14]15]
B: B Actiud ética en la B2 Actitud sclidaria en la B3 Iversiones financieras B4 Propiedad y
H . . h . sostanibles y use de los : e
PROPIETARIOS Y gestion de recursos financieros gestidn de recurses financlens returene fnAnceres parlicipasn democratic
PROVEEDORES E1
FINANCIEROS E nﬂ EE ! Eﬂ m[ﬁ
13]14]15|
C: C1 Dignidad humana en el C2 Formalidad de los contratos mmﬁcﬁm e los C4 Transparencia y
PERSONAS puesto de trabajo de rabajo trabajacores parficipacion democratica intema
SIS BEOBHAEIN HEEHAE BUNEERE
Ii ienal
D: D1 Aciitud élica con D2 Cooperacion y solidaridad :,:'ge Ep;;;"lfnmd”;‘*gﬁf‘l::‘; Dd Parscipacian de los clientes
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Energiaasequible y no contaminante
n Fin de la pobreza 8 4 v
Hambre cero n Trabajo decente y crecimiento n Accién por el clima
econdémico
n Salud y bienestar n Vida submarina
v Industria, innovacién e infraestructura
n . . Vida de ecosistemas terrestres
Educaci6n de calidad m Reducciénde las desigualdades
. n Paz, justicia e instituciones sélidas
H Igualdad de género E Ciudadesy comunidades sostenibles

o . n Alianzas para lograr los objetivos
n Agua limpia y saneamiento n Producciény consumoresponsables

Asi, una organizacién estara cumpliendo dos objetivos muy relacionados entre si al realizar el BBC.
Por un lado, estara verificando de manera exhaustiva el grado de contribucién al bienestar general de
su entorno cercano y, por otro lado, estara promoviendo la consecucion de las metas definidas como
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

En el caso de municipios, también se trabajan los ODS mediante la aplicacion de la matriz del bien

comun. Aunque algunos indicadores cambian su nombre, la filosofia que reside detras de los mismos
es asimilable.
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4. PROCESO DE
IMPLANTACION DE LA EBC

A la hora de implementar la EBC en los municipios, podemos seguir el siguiente proceso:

Analisis de situacion: en primer lugar, procederemos a recabar informacién acerca de la Economia
del Bien Comun y entendiendo el papel de los municipios en este contexto. Procederemos a conocer
las herramientas, los valores que promueve y a situar los grupos de interés relevantes en nuestro
municipio. Podemos contemplar el asociarnos a nivel municipio o a nivel personal a la Asociacion
Valenciana para el Fomento de la Economia del Bien Comun (AVEBC) o a otra de las asociaciones a
nivel nacional y regional.

Diagnéstico y valoracion: tras informarnos y formarnos en la EBC, podemos empezar a analizar la
situacion de nuestro municipio respecto a los temas EBC que se exponen en este guia y en la guia
autorrellenable de informe del Bien Comun.

Elaboracion del Balance del Bien Comun y del Informe del Bien Comin: llegados a este punto,
procederemos a descargar la plantilla para calcular nuestro Balance del Bien Comun y a analizar
cada uno de los temas de la Matriz para puntuar cada uno de los temas conforme a los criterios que
presentaremos en el apartado siguiente (punto de partida, primeros pasos, avanzado,
experimentado o ejemplar). Una vez definidas las puntuaciones en cada uno de los temas y
obtenida la puntuacion total del balance, procederemos a redactar el Informe del Bien Comun
(podemos emplear la plantilla que encontraréis al final de este documento) donde introduciremos
las respuestas a las preguntas valorativas y los indices necesarios que evidencien la razén de la
puntuacion otorgada a cada tema.

El Balance y el Informe pueden hacerse por nuestra cuenta, mediante grupos PEER de tres
municipios que controlen/revisen las puntuaciones que otorgamos a cada tema (contando con un/a
consultor/a externo/a EBC que media) o empleando los servicios de consultaria de personal
homologado por la Asociacion Valenciana para el Fomento de la Economia del Bien Comun
(AVEBC).

Plan de Mejora: una vez definidos Balance e Informe del Bien Comun, definiremos en un Plan de
mejora todas las acciones que debemos llevar a cabo para mejorar nuestra puntuacién en el
Balance, temporalizandolas y priorizandolas.

Implantacion de mejoras: nos queda el paso mas importante, que consiste en la puesta en marcha

de todas las medidas que planifiquemos para mejorar nuestro Balance del Bien Comun. Tras el
primer afo de implantacion, volveremos a iniciar el proceso descrito.
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5. HERRAMIENTAS EBC

5.1. BALANCE

El Balance del Bien Comun es el eje central de la implementacion de la EBC en las organizaciones y
municipios y constituye en si mismo, junto con el Informe del Bien Comun, un cuadro de mandos integral o
plan estratégico de la propia organizacion o municipio.

Encontraréis en el apartado “Repositorio de herramientas” en esta guia una hoja de calculo autorrellenable
mediante la cual realizar el balance, elaborada por la Asociacion Federal Espafola para el Fomento de la
Economia del Bien Comun (AFEF/EBC).

A.- Hoja de calculo
Estructura de hoja de calculo
La plantilla en formato hoja de calculo para elaborar el balance, cuenta con las siguientes hojas:

1.Introduccién. Encontraremos informacion general sobre como llevar a cabo el célculo del BBC.

2.General. Introduciremos aqui informacién general sobre nuestro municipio (nombre, direccién, web,
etc.).

3.Andlisis y diagndstico X. Encontraremos para cada tema una pestafia especifica de analisis y
diagndstico. En cada una de estas, encontraremos una tabla en la que figuraran los indicadores de
cada tema. Introduciremos evidencias, puntos fuertes, areas de mejora e indicadores. Determinaremos
la relevancia del indicador en un desplegable (no aplica, baja, media o alta) y estableceremos en el
apartado de puntuacion un porcentaje de cumplimiento.

4.Calculo. En esta pestafia se nos muestra el resumen de cada tema e indicador.

5.BC Matriz. Muestra la puntuacion para cada tema de la matriz del bien comun. Puede presentarse de
manera publica.

6.Diagrama por valores. Encontraremos en este apartado un diagrama de arafia con la puntuacién que
nuestro municipio ha obtenido en cada uno de los valores EBC.

7.Diagrama por grupos de interés. Presenta un diagrama de arafia con la puntuacién obtenida en cada
uno de los grupos de interés EBC.

8.Diagrama por temas. Presenta un diagrama de arafia con la puntuacion obtenida en cada uno de los
25 temas resultantes del cruce de los valores y stakeholders EBC.

B.- Estructura tabla balance

En la hoja “Analisis y diagnostico X", encontraremos la tabla principal para el célculo del BBC. En dicha
tabla, aparte de la puntuaciéon otorgada a cada subtema (que comentamos en el apartado siguiente),
encontraremos los siguientes apartados:

e Evidencias: introduciremos aqui medidas, informes, protocolos o “tangibles” que de alguin modo
refrenden la puntuacién que otorgamos a ese subtema concreto. Por ejemplo, si el municipio cuenta
con un Plan de Igualdad de Oportunidades entre Hombres y Mujeres, se dejaria constancia de ello en
esta celda del BBC.

e Puntos fuertes: aquellas fortalezas con las que cuente el municipio a la hora de puntuar en el subtema.

o Areas de mejora: aquellos aspectos que debe mejorar nuestro municipio de cara a obtener una mayor
puntuacién en este subtema en el siguiente periodo de tiempo que analicemos.

e Indicadores: introduciremos indicadores que justifiquen la puntuacion en este subtema.
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C.- Temas de Balance y niveles de valoracion

En esta misma hoja de “Andlisis y Diagndstico X" en la hoja de calculo para elaborar el BBC,
introduciremos en la celda “puntuacién” de cada subtema una puntuacién entre 0 y 100%, dependiendo
del nivel de cumplimiento que detectemos de ese subtema concreto.

Esta puntuacion se otorgara en base a los siguientes criterios:

¢ Nivel de punto de partida (0%): el municipio cumple con lo estrictamente legal, sin mejorar ningun
aspecto. Por ejemplo, formaliza contratos con proveedores, pero no valora ni contempla si aplican
medidas de comercio justo o responsabilidad social.

e Nivel de primeros pasos (10%): se desarrollan algunas estrategias de mejora respecto a lo
estrictamente legal y se inician las primeras medidas.

 Nivel avanzado (20-30%): el municipio ha implementado medidas con anterioridad para mejorar el
aspecto concreto que se trate. Por ejemplo, si analizamos la dignidad humana de las personas
trabajadoras, el hecho de que se cuente con un segundo Plan de Igualdad ya implantado o tenga un
protocolo de prevencion de acoso sexual, puede considerarse como avanzado.

o Nivel experimentado (40-60%): se han implementado multitud de medidas para mejorar el aspecto
concreto que se esté analizando.

¢ Nivel ejemplar (70-100%): el municipio constituye un ejemplo en esta materia para otros municipios,
ya que implementa politicas concretas en el aspecto concreto que se esté analizando.

Cada uno de los subtemas establece parametros especificos que pueden ayudarnos a catalogar a
nuestro municipio en los diferentes niveles de cumplimiento establecidos. Se pueden consultar estos
parametros para determinar los niveles de cumplimiento en la guia autorrellenable de informe del Bien
Comun.
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Temas y subtemas

A continuacion, encontrards un listado de los temas y subtemas que componen el BBC, fruto del cruce
entre los valores y stakeholders o grupos de interés. En la Guia Autorrellenable de Informe del Bien
Comun, cuyo enlace encontraras en el apartado 7 de este manual, encontraras las preguntas que
necesitas contestar para en cada subtema, asi como los indicadores que de manera obligatoria deben
figurar en dicho informe. Para comprobar el nivel de valoracion, se seguiran las pautas que define la
Asociacion Federal Espafiola para el Fomento de la Economia del Bien Comun en la guia metodoldgica
completa. Se adjuntan como anexo dichos criterios en la guia autorrellenable del Bien Comun. Si el tema
no es de aplicacion para nuestro municipio, no lo valoraremos y en ponderacién marcaremos 0 (“no
aplica”).

A: Proveedores/as

Tema A1 - Gestion Etica de los Suministros

Tema A2 — Gestion Solidaria de los Suministros
Tema A3 — Gestidn Sostenible de los suministros
Tema A4 — Gestion Social de los suministros

Tema A5 — Gestidén transparente de los suministros

B: Financiadores/as

Tema B1 — Gestién Etica de las Finanzas

Tema B2 — Gestion Solidaria de las Finanzas

Tema B3 — Gestion Ecolodgica de las Finanzas

Tema B4 - Gestion Justa de las Finanzas

Tema B5 — Gestion Transparente y Democratica de las Finanzas

C: Empleados/as municipales

Tema C1 — Calidad del puesto de trabajo e igualdad

Tema C2 - Reparto Justo del Volumen de Trabajo

Tema C3 - Promocion del comportamiento ecoldgico del equipo humano
Tema C4 — Reparto Justo de la Retribucion

Tema C5 — Democracia interna y Transparencia

D: Ciudadania y otros municipios

Tema D1 — Servicios basicos que garanticen la calidad de vida de todos los habitantes

Tema D2 - Infraestructuras y medios para la generacién del B.C por agentes sociales

Tema D3 — Concepcion ecolégica de los servicios municipales y sostenibilidad

Tema D4 — Distribucion equitativa de la fiscalidad municipal para evitar situaciones de necesidad
Tema D5 — Aumento de los estandares de transparencia municipal y fomento participacion

E: Ambito social/fomento de valores

Tema E1 — Efecto Social, fomento de los valores éticos

Tema E2 - Creacion de redes con otros agentes dentro y fuera del municipio

Tema E3 - Fomento del comportamiento ecoldgico en el municipio

Tema E4 - Deuda sostenible para no dejar carga a generaciones futuras

Tema E5 — Fomento de los valores democraticos y de la participacién activa de la ciudadania

Ver guia autorrellenable de Informe del Bien Comun para municipios para conocer todos los indicadores
que forman parte de cada tema y qué informacion debe incluirse en cada uno de estos para valorar el nivel

de cumplimiento de los mismos.
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D. Puntuaciodn total del balance

Una vez puntuemos todos los subtemas, obtendremos la puntuacién total del balance en un rango de 0 a

1.000.

Podemos ver esta puntuacién en la parte superior derecha de la hoja “Calc.” en la hoja de calculo del
Balance. Las puntuaciones llevan aparejado un cédigo de color desde rojo (puntuaciones mas bajas) a
verde, y constituyen una especie de “calidad energética” de nuestro municipio.

NIVEL | PUNTUACION COLOR
1 0-200
2 201-400 NARANJA
3 401-600 AMARILLO
4 601-800 VERDE CLARO
5 [ so1-1000 | NERDENN
FUENTE:FELBER, 2010

En el caso de auditar nuestro balance, obtendremos una certificacion propia de la Asociacién EBC en la
que figura esta escala de color con el % de cumplimiento y un cédigo QR que muestra nuestras politicas

EBC a nivel municipio.

616 ptos

Empresa pionera de la

ECONOMIA |
DEL BIEN COMUN

con Balance auditado

QR code
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5.2. INFORME DEL BIEN COMUN

El informe del bien comun es el complemento necesario al Balance del Bien Comun y muestra por qué
hemos valorado cada tema y subtema con la puntuacion otorgada. Ponemos a disposicidon de los
municipios una plantilla autorrellenable basada la Plantilla del Informe Del Bien Comun en municipios
editada por el equipo de redactores de la Matriz EBC.

MODELO DE
ELABORACION DE
INFORME DEL BIEN
COMUN PARA

MUNICIPIOS

Se proporciona en dicho documento la siguiente informacion:
 Informacion general sobre el municipio
e Breve presentacion del municipio
e El municipio y el Bien Comun: es decir, todo aquello que trabaja el municipio en relacion con la EBC
 Certificado de auditoria (niveles), en caso de que se haya llevado a cabo

Analisis de temas
e Preguntas valorativas: sirven para dar a conocer qué hemos valorado para otorgar la puntuacion a
cada temay subtema
¢ Indicadores obligatorios que debemos proporcionar
¢ Medidas implementadas en periodo del informe para mejorar la puntuacién en cada tema y subtema
e Objetivos y areas de mejora que se planifican en relacion a cada tema y subtema
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5.3.PLANDE MEJORA

Al elaborar un plan de mejora establecemos una hoja de ruta para mejorar la contribucién de nuestro
municipio al Bien Comun de la sociedad.

Para ello, el municipio no sélo ha hecho un andlisis de la situacién de sus areas y la relaciéon con sus
grupos de interés siguiendo la metodologia del BBC, si no que ademas se ha esforzado en definir un
conjunto de acciones a partir de las cuales el municipio considera que mejorara su posicionamiento y su
gestion hacia los valores éticos de la EBC.

Dentro de la plantilla de elaboracién del Informe del Bien Comun (en apartado de repositorio de
herramientas en este manual), podemos observar dos apartados donde el municipio puede detallar las
acciones que cree que pueden ser relevantes para conseguir mejorar su alineamiento con los valores de la
EBC en los diferentes temas y subtemas.

El disefo del Plan de Mejora esta abierto a cada municipio, puesto que existen infinidad de metodologias
que cada municipio puede implementar. Aun asi, hemos elaborado una plantilla autorrellenable de Plan de
Mejora, en la que incluimos los siguientes apartados:

1.Acciones de mejora a realizar para cada uno de los temas/Aspectos analizados en el proyecto y que
creamos que deben ser mejorados. Estas acciones seran variadas, podran ser aisladas y de
naturaleza variada, es decir, desde la elaboracién de un manual, la elaboracién una herramienta de
control, o sencillamente la creacion de un indicador para algun proceso. En cualquier caso, debera
llevar asociado el tema/aspecto al que hace referencia y podra ser una descripcion explicativa de la
accion.

2.Priorizacion de las acciones, de forma que para cada accion, deberemos establecer el grado de
importancia para nuestro municipio. La priorizaciéon puede hacerse en diferentes niveles (Baja, Media
o Alta), o de forma numérica (0 a 5), y siempre estara relacionado con el impacto positivo de cambio
que cada accidn puede suponer para el municipio.

3.Recursos necesarios para la ejecucion de cada accion, sera una tarea necesaria que habra que llevar
a cabo para poder conocer el impacto que tendra la ejecucion de las diferentes acciones dentro de la
dinamica diaria del municipio. En este apartado deberemos detallar los recursos tanto materiales
como personales que deberemos disponer para poder desarrollar cada una de las acciones.
Basicamente deberemos detallar: Tipo de herramientas a utilizar, recursos econémicos que vamos a
necesitar y las horas por persona que vamos a dedicar para la elaboracién de cada accion.

4. Planificacion en el tiempo de cada accion, pues un Plan de Mejora lo dice su propio nombre: Plan, lo
que significa que no habremos acabado nuestra tarea si no elaboramos un plan en el tiempo en el cual
podamos ver representadas las diferentes acciones, con el tiempo que planificamos que se requerira
para su ejecucion.

Como todo proceso de elaboracion, podemos ver que el Plan de Mejora requiere de una vision global de las
acciones a realizar que hemos ido identificando durante la elaboracién del BBC, y ademas, de una vision
detallada de cada accidn con el fin de conocer su alcance e impacto en el municipio para poder garantizar la
viabilidad de su desarrollo.
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6. CONSEJOS PARA LA
IMPLANTACION EN
MUNICIPIOS

La Matriz del Bien Comun y sus herramientas derivadas, van enfocadas hacia empresas, pero pueden ser
aplicadas por otros tipos de organizaciones como son los municipios.

Para realizar esta adaptacion, debemos tener en cuenta los siguientes aspectos:

e Los municipios deben analizar la realidad de sus ciudadanos y ciudadanas, y partir de esta base para
medir sus acciones en relacion con el Bien Comun.

¢ Sien algunos de los apartados no es de aplicacion al municipio, estableceremos en nivel de relevancia
en la calculadora del balance “no aplica”

e La fase de diagndstico es clave para obtener todos los indicadores que analizaremos y todas las
evidencias y puntos fuertes, asi como areas de mejora.

e Invitar a las empresas del municipio a realizar el balance del bien comun, darlas a conocer
publicamente y hacer visibles sus servicios especiales en favor del bien comun.

e Aportar elementos de un sistema financiero alternativo como una filial del "banco del bien comun" o
una moneda regional complementaria.

e Elaborar el "indice municipal del bien comun" como primer proceso de participacion ciudadana. Es un
indice de calidad de vida para municipios formado por entre quince y veinticinco indicadores de
calidad de vida establecidos mediante un proceso de participacion ciudadana. Estos, segun las bases
que propone el movimiento, podrian ser medidos una vez al afio, en parte a través de encuestas que
engloben a todos los hogares. Asi, los indices del bien comun pueden ser diferentes de un municipio a
otro, confirmando que "el objetivo no es que un municipio sea mejor que otro, sino que quiera
conseguir mejoras en aquellos factores de calidad de vida que le importan".

e Facilitar y promover una "convencion econémica municipal® como segundo proceso de participacion
ciudadana. Esta tiene el objetivo de identificar las diez o hasta veinte normas méas importantes que
deben guiar la economia, en parte a nivel municipal, pero finalmente a nivel regional, nacional y
europeo.

e Como paso final, los municipios del bien comun pueden gestionar la creacion de una region del bien
comun que, en un caso ideal, incorporarian a todos sus municipios al movimiento. De esta forma, la
cooperacion y el aprendizaje seria mucho mas facil. Lo siguiente seria animar al Estado
correspondiente a convertirse en un Estado del Bien Comun.
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7. REPOSITORIO DE
HERRAMIENTAS

<0
ml-
MODELO DE 7,
| ELABORACION DE gOz
/\ INFORME DEL BIEN ggU
/\ COMUN PARA wmlﬂ
MUNICIPIOS =
O
Guia autorrellenable Plan de mejora

Calculadora Balance BC
Informe BC autorrellenable
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https://drive.google.com/file/d/1fG2J4InqUpv_Tg-Cd-rtdTo4L_Q0dhbZ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1cCF7a-cvJvLgjl6L8WuEjKN6veRUT1eS/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/17DKJoYS9_YYyjsCgdjPKLkuAQc05PcBX/view?usp=sharing
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